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POLITICA DE CALIDAD

512 Lifting & Height SAS somos una compania que presta los servicios de capacitaciéon de trabajo
seguro en altura y certificacion de personas en equipos de izaje.

512 lifting & Height S.A.S. se compromete a brindar un servicio de calidad, mediante el cumplimiento
de los siguientes principios:
v"Integridad personal como demostracién de respeto hacia los clientes y honestidad en cuanto

a los conocimientos impartidos y la capacitacién constante del personal.

v' Comunicacion transparente con los clientes para medir el nivel de satisfaccion y construir
una buena relacién laboral que garantice la rentabilidad y continuidad de la compania.

v" Planeaciéon y ejecucion de planes de trabajo acordes a los servicios ofertados por la
organizacion.

v" Responsabilidad en cumplimiento permanente de los requisitos aplicables a la organizacion.

v" Mejora continua

v" Asegurar que la politica de calidad sea difundida, entendida y aplicada por cada miembro de
la organizacion y las partes interesadas.
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Edna Faisuly' Maldonado Matias
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CONTROL DE CAMBIOS

Elaboré Revisé Aprobé

Gerente Operativo Gerente Comercial y Técnico Representante Legal




Sistema de Gestion de Calidad

OL&H

Lifting & Height

POLITICA DE CALIDAD

Cddigo: |SGC-PL-01
Version: | 00
Fecha: 1/03/2020

Version

Descripcion del cambio

Responsable

Fecha de aprobacion

Elaboro

Reviso

Aprobo

Gerente Operativo

Gerente Comercial y Técnico

Representante Legal




